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Sunu soruyorsun: Yapay zeka nedir? Kisa yanit, bilgisayarlarin
dili anlama, goruntuleri tanima, tahmin yapma ve problem
cozme gibi gorevleri yerine getirmesini saglayan yontemlerin
genel adi oldugudur. Bu kitap bu yanit1 sifirdan baslayarak
adim adim aciklar. Bu yontemlerin ne oldugunu ve nasil

calistigini goreceksin.




Bir bilgisayar kendi basina hicbir sey yapmaz; insanlarin
verdigi talimatlari izler. Bu talimatlar ona adim adim ne
yapacagini soyler. Bu, yapay zeka dahil herhangi bir bilgisayar
gorevini anlamanin baslangi¢c noktasidir. Talimatlar olmadan
bilgisayar bosta bekler. Talimatlar: insanlar yazar ve bilgisayar

onlari tam olarak yerine getirir.
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Normalde insan dusunmesi gerektiren gunluk gorevleri dusun:
bir cimleyi okumak, bir fotograftaki yuzu tanimak, yarinki
havay1 tahmin etmek veya bir bulmacay:1 ¢ozmek. Yapay zeka
yontemlerinin ele almay1 amacgladigi gorevler bu tirdendir. Bu
gorevleri gunluk yasamdan zaten biliyorsun. Simdi
bilgisayarlarin bunlari nasil yapabilecegini goreceksin.
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Yapay zeka tek bir program degildir. Bir¢cok farkli yontemin
genel adidir. Her yontem, dil veya goruntuler gibi belirli bir
gorev turini ele almak icin olusturulmustur. Yani yapay zeka
hakkinda bir sey duydugunda, bu tek bir seyi degil, bir
teknikler ailesini ifade eder. Bu kitap bunlardan birkacini
tanitir.



Bir ornek gorev dil islemedir: bir bilgisayarin insan diliyle
calismasi. Metin okuyabilir veya yazili bir soruyu yanitlayabilir.
Ornegin bir bilgisayar bir belgeyi tarayip ana konuyu secebilir.
Dil isleme, yapay zeka genel ad1 kapsamindaki gorevlerden
biridir. Bilgisayarlarin kelimeler ve cumlelerle bas etmesine
yardimci olur.



Bir baska ornek gorev goruntu tanimadair: bir bilgisayar bir
resme bakar ve icinde ne oldugunu belirler. Ornegin sekilleri
ve renkleri analiz ederek bir fotograftaki kediyi tespit edebilir.
Bu, yapay zeka yontemlerinin yalnizca kelimelerle degil
goruntilerle de galisabildigini gosterir. Goruntu tanima,
fotograf etiketlemeden tibbi taramalara kadar bircok
uygulamada kullanilir.



Tahmin yapma, yapay zeka ailesindeki bir baska gorevdir. Bir
bilgisayar sahip oldugu bilgileri kullanarak heniiz bilinmeyen
bir seyi tahmin eder. Ornegin gec¢mis hava durumu verilerine
dayanarak yarin yagmur yagip yagmayacagini tahmin edebilir.
Bilgisayar gelecegi bilmez, ancak iyi bir tahmin yapmaya
yardimci olan oruntiler bulur. Bu, yapay zeka yontemlerinin
yaygin bir kullanimidir.



Problem ¢ozme, bir bilgisayarin bir cozume ulasmak icin bir
problemi adim adim islemesi anlamina gelir. Ornegin farkl
yollar degerlendirerek bir haritada en kisa rotay: bulabilir.
Problem ¢ozme, yapay zeka yontemlerinin ele alabilecegi bir

gorev daha. Secenekleri taramayi ve en iyisini secmeyi icerir.
Birgok yapay zeka sistemi bunun igin tasarlanmistir.
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Yapay zeka yontemleri iki genis tarzda gelir. Bazilar: insanlar
tarafindan yazilan kurallarla ¢calisir. Digerleri ¢ok sayida
ornekten ogrenir. Her iki tarz da az once gordugin gorevlerde
gorulir. Ornegin bir dil sistemi kurallar kullanabilirken bir
gorunti sistemi orneklerden 6grenebilir. Bu iki tarzi anlamak,
yapay zekanin nasil ¢alistigini géormene yardimci olur.
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Kural tabanli bir sistem, bir kisi tarafindan yazilan talimatlar
izler. Ornegin: ileti 'bedava' kelimesini iceriyorsa onu spam
olarak isaretle. Kurallar: bir kisi yazar ve bilgisayar bunlar
tam olarak uygular. Bilgisayar kendi basina 6grenmez veya
kurallar1 degistirmez. Yalnizca her iletiyi kurallara gore kontrol
eder ve buna gore hareket eder.
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Bir 6grenme sistemine ¢ok sayida ornek ileti gosterilir; bazilar
istenen, bazilan istenmeyen iletilerdir. Oriintiileri kendisi
bulur. Kurallar verilmek yerine érneklerden 6grenir. Ornegin
belirli kelimeleri igeren iletilerin gogu zaman istenmeyen
oldugunu fark edebilir. Ogrendikten sonra yeni iletileri
siniflandirabilir. Birgok modern yapay zeka sistemi boyle
calisir.
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E-posta ornegini bastan sona izle. Sistem iletilerdeki
oruntileri, ornegin sik gegen kelimeleri veya gonderen
ayrintilarini inceler. Bu oruntuleri hangi e-postalarin
filtrelenecegine karar vermek icin kullanir. Kural tabanliysa
yazili kurallara gore kontrol eder. Ogreniyorsa cok sayida
ornekle egitilmistir. Her iki tarz da istenmeyen e-postalari
etkili bicimde filtreleyebilir.




Bir bilgisayarin e-posta filtreleme gibi tek bir gorevi iyi
yapmasi, insanin sahip oldugu tim distinme becerilerine sahip
oldugu anlamina gelmez. Tek bir gorevde basari, genel insan
dusiinmesiyle ayn1 sey degildir. Ornegin spam filtreleyen bir
sistem ayni zamanda araba suremez veya siir yazamaz. Her
yapay zeka yontemi kendi gorevi igin 0zellesmistir.
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Yaygin bir hata, yapay zekanin bir robot oldugunu
dusiinmektir. Yapay zek4, bir insan gibi goriinen veya hareket
eden bir makineyle degil, yontemler ve yazilimla ilgilidir.
Siradan bir bilgisayardaki bir program yapay zeka
yontemlerini kullanabilir. Yapay zekaya sahip olmak igin
fiziksel bir robota ihtiyacin yoktur. Zeka, bir bedende degil
talimatlarda ve verilerdedir.
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Bir baska yaygin hata, yapay zekanin bizim gibi distundugunu
sanmaktir. Kurallan izleyen veya oruntuler bulan bir bilgisayar,

bir insanin dustindiugu gibi diisinmez. Bir gorevi, onu bir insan
gibi anlamadan basarabilir. Ornegin spamin ne anlama
geldigini bilmeden spam filtreleyebilir. Yalnizca kurallari veya
oruntuleri uygular.




Ozetle yapay zeka, bilgisayarlarin dil isleme, goriintii tanima,
tahminler ve problem ¢6zme gibi gorevleri yapmasini saglayan
yontemlerin genel adidir. Bu yontemler ya kurallarn ya da
orneklerden 6grenmeyi kullanir. Tek bir gorevi iyi yapmanin,
bir bilgisayarin tim insan disinme becerilerine sahip oldugu
anlamina gelmedigini unutma. Her yontem belirli bir amag igin
tasarlanmistir.




